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*Os resultados da Expectativa Liquida de Emprego variam de +100% a —100%

Expectativa Liquida de Emprego Global de 22%

Calculada subtraindo-se o percentual de empregadores que planejam reducdes,
dagueles que planejam contratacdes.* Este percentual permaneceu inalterado
em relacdo ao trimestre anterior, mas apresentou uma reducao de -6% na
comparacao com o mesmo periodo do ano passado.

Quase a metade das empresas (48%) declararam

gue ja estdo adotando a Inteligéncia Artificial, um aumento de 13% na

Sumario

EX eC u t I VO comparacao anual, embora os empregadores afirmem que o otimismo com a
IA varie conforme o nivel de senioridade.

Na mais recente edicdo da Pesquisa de _ 5 50/

Expectativa de Emprego do Mais da metade ( O) dos empregadores esperam

ManpowerGroup, 40.374 empregadores aumentar o numero de colaboradores devido a IA e ao Machine Learning nos

préximos dois anos, e aproximadamente 1 entre 4 empregadores acredita

de 42 paises foram questionados sobre que nio havera impacto.

suas expectativas de contratacao para
0 3° trimestre, a jornada de adocéo da
|A e os desafios enfrentados ao longo

do caminho.

Setores com maior demanda global de contratacao:

Tecnologia da /\/ﬂ Financas @ Salde &

—=— Informacéo (TI) %3 & Imobiliario Ciéncias da Vida
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Expectativa de -

N&o preveem

Emprego Global para o 35% alteragdies

. |
3° Trimestre de 2024 | o

_ 3% I i indecisos

Utilizada internacionalmente como um :
indicador das tendéncias do mercado de :
trabalho, a Expectativa Liquida de Emprego \ _
— calculada subtraindo-se o percentual de ' Expectativa
empregadores que estimam uma reducao 22% Liquida de
nos niveis de contratacdo, do percentual de Emprego Global

empregadores que planejam contratar —
manteve-se em 22%.
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Planejam
contratar

sa3 [
0
Expectativa de 18% -

Emprego no Brasil para 35% - Neo pravee

0 3° Trimestre de 2024
3% |

No Brasil, foram entrevistados 1.050
empregadores. A Expectativa de Emprego
para o 3° trimestre de 2024 (+27%) _
aumentou 9 pontos percentuais no Expectativa
comparativo com o trimestre anterior 27% Liquida de

(+18%). A porcentagem de empregadores Emprego Nacional
gue esperam reduzir os niveis de

contratacdes diminuiu de 22% para 18%.
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Expectativas de contratacao de julho a setembro, por pais

EXpeCtatlva Ll,q uida de Alemanha 23% Eslovaquia 15%
Em prego (N EO) com Suica 34% Irlanda 23% Espanha 15%
ajuste de sazonalidade Guatemala 32% _ Finlandia | 22%  Hungria 14%
México 32% Noruega 22% Polonia 14%

Africa do Sul 31%  Austria 20%  Suécia 13%

@ 35900 costa Rica india 30%  Colombia 20%  Japo 12%
NEO mais forte EUA 30% Singapura 20% Grécia 10%

China 28% Reino Unido 20% Porto Rico 8%

’ 2 2 % Global Pais.es Baixos 28% Panama 192/0 Hong,] I.<ong 8%
NEO média Brasil 27% Pc?rtugal 18% Republica Tcheca 8%

Bélgica 25% Taiwan 18% Chile* 7%

Peru 25% Turquia 17% Israel 4%

O 3% ranca T I 6%

. A - A 0, )T A a 0
Argentina e Roménia Canada 23%  Austrélia 150  ERIUEHIE 3%

NEO mais fraca *Q Chile aderiu ao programa no 2° trimestre de 2024. Assim, ndo existem dados histéricos atualmente, e os dados nédo foram ajus tados
sazonalmente.
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AlteracOes ano a ano, por pais

Alteracoes na

Expectativa Liquida de Africa do Sul 3%  China 7%

Em prego desde o 3° Austria +6% México -4% Costa Rica -8%
Trimestre de 2023 Italia +6% Noruega -4% Republica Tcheca -8%
Eslovaquia +5% Espanha -5% Portugal -9%
Taiwan +3% EUA -5% Reino Unido -9%
Q +790 suica Bélgica +2%  Brasi 6%  Paises Baixos 11%
Expectativa mais fortalecida Franca +2% Colémbia -6% Israel -12%
Polonia +2% india -6% Roménia -13%
60/ Hungria +1% Alemanha -6% Panama -14%

- O Global : . A _60 - 0
Argentina +0% Média Global 6% Singapura -14%

Média Global A L

Finlandia -1% Grecia -6% Peru -16%
Japéao -1% Suécia -6% Austrdlia -22%
@ _27% Porto Rico Guatemala -3% Turquia -6% Hong Kong -25%
Expectativa mais enfraquecida |I‘|anda '3% Canadé. -7% PO I'tO RlCO ‘2 7%

* O Chile aderiu ao programa no 2°trimestre de 2024. Assim, ndo existem dados histéricos atualmente, e os dados nado foram ajus tados
sazonalmente.
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Melhorias mais significativas nas
Expectativas para o 3° Trimestre

Os empregadores de 9

Portugal

+7%

paises reportam expectativas ~ Melhorias na Comparacao Trimestral
de contratacdo mais fortes
em comparacdo ao mesmo Brasil Italia
periodo do ano anterior, com +9040 +79%0
expectativas mais
enfraquecidas em 31 paises, e
sem alteracdes em 1 pais.
" Melhorias na Comparacao Anual
Suica Austria ltalia Eslovaquia
+7% +6% +6%0 +5%



Expectativas de Contratacao por porte das empresas

Menos de 10 10 - 49 50 - 249 250 - 999 1.000 - 4.999 5.000+

Colaboradores Colaboradores Colaboradores Colaboradores Colaboradores Colaboradores

15% 21% 190/0 28% 26% 25%
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Expectativas de Contratacao
por porte das empresas no Brasill

Menos de 10 10 - 49 50 - 249 250 - 999 1.000 - 4.999 5.000+

Colaboradores Colaboradores Colaboradores Colaboradores Colaboradores Colaboradores

28% ‘ 22% 22% 28% ‘ 33% ’ 37%

Z?Q Expectativas de Emprego Q32024 | 11



Expectativas de Emprego Globais em setores-chave

As empresas do setor de Tecnologia da Informacao (TI) relataram as Expectativas mais fortes pelo sétimo
trimestre consecutivo, porém, com queda de 5% em comparacao ao 2° Trimestre de 2024.

27%
24%
21% 21%
16%
9%
11%

© & % & W B
&) & e
Tecnologiada Financas & Saude & IndUstria & Bensde Transporte, Outros*/Nenhum  Servicosde Energia&
Informagéo Imobiliario Ciéncias da Materiais Consumo & Logistica & dos Anteriores  Comunicagao Servigcos de
Vida Servigos Automotivo Utilidade
Publica

* Inclui: Governo ou Servigos Publicos; Organizagdes Sem Fins Lucrativos/ONGs/Instituicdes Beneficentes/Religiosas; Outros Setores;
Outros Subsetores de Transporte, Logistica e Automotivo; Instituicdes Educacionais; Agricultura e Pesca
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Expectativas de Emprego em setores-chave no Brasill

33% 32%

21%

0 0
17% 17% 9%

=l =7 D, By ©)

Financas & Outros*/ Tecnologiada Energia& Bensde Servigcos de Transporte, IndUstria & Saude &
Imobiliario Nenhum dos Informacéao Servicos de Consumo & Comunicacéo Logistica & Materiais Ciéncias da
Anteriores Utilidade Servigos Automotivo Vida
Publica

* Inclui: Governo ou Senvigos Publicos; Organizagdes Sem Fins Lucrativos/ONGs/Instituicdes Beneficentes/Religiosas; Outros Setores;
Outros Subsetores de Transporte, Logistica e Automotivo; Instituicdes Educacionais; Agricultura e Pesca
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Expectativas de Emprego por regioes do Brasill

27% 27% 2504,

22% 21%

Cidade de Sao Paulo Rio de Janeiro Outras Regides Séo Paulo Parana Minas Gerais

(% Expectativas de Emprego Q32024 | 14




Expectativas de Emprego na
Europa, Oriente Médio e Africa

As expectativas de contratacdo continuam sendo as mais
baixas na Europa, Oriente Médio e Africa (18%); porém, com
aumento de +2% em relacao ao 2° Trimestre de 2024 e reducao
de -3% na comparagao anual.

As expectativas variam em toda a regidao, com os empregadores
mais inclinados a contratar na Suica (34%), Africa do Sul (31%) e
Paises Baixos (28%). As expectativas mais fracas sao relatadas na
Roménia (3%) e em Israel (4%).

As intencdes de contratacdo mais fortes globalmente no setor de
Energia & Servigos de Utilidade Publica (66%) sado relatadas pelos
empregadores na Suica; e nos setores de Industria & Materiais
(47%) e Transporte, Logistica & Automotivo (50%) pelos
empregadores na Irlanda.

q Expectativas de Emprego

M Intencdes de Contratacdo mais fortes

Suica

34%

Africa do Sul

31%

Paises Baixos

28%

™ IntencgGes de Contratagdo mais fracas

O Roménia
3%
Israel

= 4%

N~
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& 2 Intengdes de Contratagao mais fortes

Sagd

Expectativas de Emprego- B
na Regido Asia-Pacifico . ‘ >

Os empregadores na Regido Asia-Pacifico apresentam a
segunda Expectativa regional mais forte (23%), indicando
uma reducéo tanto em relacao ao trimestre anterior (-4%)
guanto em comparacdo ao mesmo periodo do ano passado (-
8%). My Intencdes de Contratacdo mais fracas

india (30%) e China (28%) continuam relatando as Expectativas
mais fortes na regiao.

¢ Hong Kong
(g
Ja as Expectativas mais cautelosas foram relatadas pelos %3 8%
empregadores em Hong Kong (8%) e no Japao (12%).

Japao

12%

(% Expectativas de Emprego Q32024 | 16



2 Intencdes de Contratacdo mais fortes

s s Costa Rica
Emprego nas Americas

35%
Os empregadores dos 12 paises pesquisados na
América do Norte, Central e do Sul relataram Expectativas | ‘“" Guatemala
de Emprego positivas para o 3° Trimestre, embora as intengées __."f'__ 3290
de contratagcao tenham diminuido em 4 paises na comparacao
trimestral, e em 10 paises na compara¢gdo com o mesmo periodo ‘ EH' México

32%

Expectativas de

do ano anterior.

Os empregadores da Costa Rica (35%) e da Guatemala (32%)
indicaram as intencdes de contratacdo mais fortes nessas regides para

\  Intencgdes de Contratacdo mais fracas

o 3° trimestre.

Globalmente, as Expectativas mais fortes para o setor de Bens de Argentina
Consumo & Servigos (54%) séo relatadas pelos empregadores na 3%

Guatemala; de Servicos de Comunicacdo (44%), no México; de
Financas & Imobiliario (54%) e de Saude & Ciéncias da Vida (46%), na

Costa Rica; e de Tecnologia da Informacgéo (50%), nos EUA. Chile*

%

*O Chile aderiu ao programa no 2° trimestre de 2024. Assim, ndo existem dados histdricos atualmente, e os dados
nao foram ajustados sazonalmente.

(% Expectativas de Emprego Q32024 | 17
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QJ Servi¢cos de Comunicacao

Q
2=

Escassez

de Talentos

relatada

&

Expectativa

Liquida de
Emprego

=

21%

F% Expectativas por setores-chave

COMPARATIVO
TRIMESTRAL

5%

COMPARATIVO
ANO A ANO

“11%

21%

COMPARATIVO
TRIMESTRAL

+4%

COMPARATIVO
ANO A ANO

23 %
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Bens de Consumo & Servicos

Q
2=

Escassez
de Talentos 760/0 83%

relatada

COMPARATIVO COMPARATIVO
\ TRIMESTRAL TRIMESTRAL
+3% o +20%

Expectativa 21 206

o o COMPARATIVO o COMPARATIVO
Liquida de ANO A ANO ANO A ANO
Emprego -3% +2%

@ Expectativas por setores-chave Q32024 | 20



Q
2=

Escassez

de Talentos

relatada

Energia & Servicos de Utilidade Publica

&

Expectativa

Liquida de
Emprego

=

F% Expectativas por setores-chave

COMPARATIVO
TRIMESTRAL

-9%

COMPARATIVO
ANO A ANO

-25%

COMPARATIVO
TRIMESTRAL

7%

COMPARATIVO
ANO A ANO

-23%
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A Financas & Imobiliario

Q
2=

Escassez

de Talentos

relatada

COMPARATIVO COMPARATIVO
TRIMESTRAL TRIMESTRAL
. 29 +169
Expectativa o %o 360/ o
Liquida de COMPARATIVO ° COMPARATIVO
9 ANO A ANO ANO A ANO
Emprego 4% +6%

=

F% Expectativas por setores-chave
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©)

Q
2=

Escassez

de Talentos

relatada

Saude & Ciéncias da Vida

&

Expectativa

Liquida de
Emprego

=

F% Expectativas por setores-chave

COMPARATIVO
TRIMESTRAL

+1%

COMPARATIVO
ANO A ANO

0%

¢ LA

COMPARATIVO
TRIMESTRAL

-18%

COMPARATIVO
ANO A ANO

-26%
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DCO

]

Q
2=

Escassez

de Talentos

relatada

Industria & Materiais

&

Expectativa

Liquida de
Emprego

=

N\

F% Expectativas por setores-chave

COMPARATIVO
TRIMESTRAL

+2%

COMPARATIVO
ANO A ANO

4%

17%

COMPARATIVO
TRIMESTRAL

+6%

COMPARATIVO
ANO A ANO

6%
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Tecnologiada Informacao (TI)

]

@ GLOBAL @ BRASIL
o
N
Escassez
de Talentos 760/0 79%
relatada

COMPARATIVO COMPARATIVO
\ TRIMESTRAL TRIMESTRAL

. 5% 4%
E tat
L;(p(?dc aC;va 290/0 COMPARATIVO 3 20/0 COMPARATIVO
quida de ANO A ANO ANO A ANO
Emprego 10% 9%

@ Expectativas por setores-chave Q32024 | 25



Transporte, Logistica & Automotivo

Q@

Q
2=

Escassez
de Talentos 760/0 80%

relatada

COMPARATIVO COMPARATIVO
\ TRIMESTRAL \ TRIMESTRAL

| +5% +13%

E?( P e-gtagv 4 2 1 0/ o COMPARATIVO 1 7 0/0 COMPARATIVO
iquida de ANO A ANO ANO A ANO

Emprego 7% -“11%

@ Expectativas por setores-chave Q32024 | 26
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Analisando a adocao da IA

Apesar dos desafios da implantacdo — mais relacionados a custos e
competéncias — quase metade (48%) das empresas entrevistadas
afirmam ja estarem utilizando Inteligéncia Artificial, inclusive Generativa

e Conversacional. Aumento no Sem impacto Redug&o no
headcount no headcount headcount
A estimativa de impacto da lA e do ' Média Global 55% 24% 18%
Machine Learning no tamanho da
Servicos de Comunicacéao 59% 23% 16%
forcade trabalho traz luz a um
Bens de Consumo & Servigos 52% 25% 20%

cenario promissor: mais da metade
Energia & Servigos de

das empresas espera aumentar o 0 0 0
: pd | bp e devido Utilidade Pablica 03% 22% 14%

numero ae cotaboradores devido a Finangas & Imobilidrio 57% 21% 19%
IA e a0 ML nos proximos dois anos. o _

. Saude & Ciéncias da Vida 51% 26% 18%
Aproximadamente 1 entre 4 empresas

. ~ P ’ i =11 0, 0, 0,
acredita que ndo havera impacto, e Inddstria & Materiais 55% 24% 17%
menos de 1 entre 5 empresas prevé Tecnologia da Informagéo 60% 22% 17%
uma reducdo nas equipes. Transporte, Logistica & Automotivo 58% 22% 17%
8% Tendéncias daForca de Trabalho Q32024 | 28
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Sobre a Pesquisa

A Pesquisa de Expectativa de Emprego do ManpowerGroup € o estudo mais abrangente e prospectivo

do género, sendo usado globalmente como um importante indicador econémico. A Expectativa Liquida de
Emprego é obtida tomando-se o percentual de empregadores que preveem aumento na atividade de contratacéo e
subtraindo-se dele o percentual de empregadores que esperam uma redugcao na atividade de contratacdo. Realizada
desde 1962, varios fatores corroboram o sucesso da Pesquisa:

Unicidade: a pesquisa é’incom_parével no que se refere i-iO tamanho, esco.pf), duracgédo e areade enfoque. A Pesqui§a~de Expectativa de Declaragé es Prospectivas:
Emprego do ManpowerGroup € a mais abrangente e prospectiva do mundo, solicitando que os empregadores facam previsdes sobre o emprego

parao proximo trimestre. Em contraste, outras pesquisas e estudos da area concentram-se em dados retrospectivos para relatar oque ocorreu no
passado.

Este relatorio contém declaracbes prospectivas,
incluindo quanto a demanda por trabalho em
determinadas regides, paises e setores, e quanto a

A . o . . ; L ; incerteza econdmica. Os eventos ou resultados reais
In dep endéncia: A pesquisa é realizada com uma amostra representativa de empregadores de todos os paises e territérios onde é

h . . . . . odem diferir significativamente daqueles contidos nas
conduzida. Os participantes da pesquisa nao sao obtidos da base de clientes doManpowerGroup. & : .

declaragdes prospectivas devido a riscos, incertezas e

. . . . L . B . premissas. Esses fatores incluem aqueles encontrados
Robustez: a pesquisabaseia-se em entrevistas com 40.374 empregadores, publicos e privados, de 42 paises e territorios, para

mensurar as tendéncias de emprego previstas a cada trimestre. Esta amostra permite que a analise seja realizada em setores eregioes
especificas, fornecendo informagdes mais detalhadas.

nos relatérios da Empresa arquivados junto a SEC,
inclusive quanto as informagdes mencionadas no item
“Fatores de Risco” de seu Relatério Anual no
Formulario 10-K referente ao exercicio encerrado em
31 de dezembro de 2023, cujas informagdes foram
incorporadas neste documento por referéncia. O

Enfoque: Ha mais de seis décadas, a pesquisa obtém todas as suasinformagdes a partirde uma Unica pergunta: “Qual a sua previsdo da
variagdo no nimero total de colaboradores em seu local de trabalho no periodo de trés meses, até o fim de setembro de 2024, em comparacéo ao

trimestre atual?” ~ -
Manpow erGroup nao assume qualquer obrigagcdo de

. . atualizar as declaracbGes prospectivas ou outras
I\/Ietodolog|a da Pesqwsa: A metodologia usada para coletar os dados da Pesquisa de Expectativa de Emprego foi digitalizada em 42 ¢ prosp

mercados pararelatério do 3° Trimestre de 2024. As respostas foram coletadas de 1°a 30 de abril de 2024. A pergunta feita eo perfil dos
participantes permanecem inalterados. O porte e 0 setor das organizacdes sao padronizados em todos 0s paises e territdrios paa permitir
comparagées internacionais.

declaracdes contidas neste documento, exceto
conforme exigido por lei.

@C;) Sobre a Pesquisa Q32024 | 30



g Perguntas Frequentes

O que significa “Expectativa Liquida de Emprego”?

A Expectativa Liquida de Emprego (NEO) € obtida tomando-se o percentual de
empregadores que preveem aumento na atividade de contratacdo, e subtraindo-se dele o
percentual de empregadores que esperam umaredu¢do nos empregos em sua regidao no
proximo trimestre. Um valor positivo da NEO significa que, em geral, existem mais
empregadores que esperam aumentar o seu nimero de colaboradores nos proximos trés
meses, do que aqueles que pretendem reduzir seu pessoal.

O que é “Ajuste por Sazonalidade”, e por que ele é usado na
Pesquisa de Expectativa de Emprego do ManpowerGroup?
O "Ajuste por Sazonalidade" é um processo estatistico que permite que os dados da
Pesquisa sejam apresentados sem o impacto das oscilagdes de contratacdo que
normalmente ocorrem ao longo do ano como resultado de diversos fatores externos, tais

como mudancgas climaticas, ciclos tradicionais de producao e feriados nacionais. O "Ajuste

por Sazonalidade" nivela os picos e suaviza os valores minimos dos dados para ilustrar

melhor as tendéncias de emprego subjacentes e fornecer umarepresentagdo mais precisa

dos resultados da Pesquisa de Expectativa de Emprego do ManpowerGroup.

@C;) Sobre a Pesquisa

Como as empresas séo selecionadas para
a Pesquisa?

Os empregadores sdo selecionados com base nos tipos de
empresas e organizagdes que representam. Queremos
garantir gue nosso painel seja representativo do mercado de
trabalho de cada pais participante. Assim, o painel de cada
pais é construido proporcionalmente a distribuicdo geral dos
setores e portes das organiza¢fes desse pais.

Quem sao os entrevistados em cada
empresa?

As pessoas selecionadas para as entrevistas possuem uma
boa visdo geral dos niveis de pessoal e das inten¢fes de
contratacdo nas suas organizacdes. Normalmente,

essas pessoas sdo o head de Recursos Humanos (RH) ou um
gerente de RH. Contudo, em organiza¢cfes menores, elas
poderdo serum gerente geral ou, até mesmo, o CEO.

Q32024 | 31




Solucoes do ManpowerGroup para todo o ciclo de vida dos talentos

o) 2 o) & o= O/
) 3 Ces (0 O oy
N\ A~
Gestéo da Captacéao Gestao de Atracéo dos Planejamento Consultoria & Analise da
Forca de de Talentos Carreira Melhores Talentos Estratégico da Forca de Trabalho
Trabalho Forca de Trabalho
II,, ManpowerGroup ”[,’ Manpower’ >: Experis 3l Talent Solutions

Para mais informacdes, visite www. manpowergroup.com.br


https://www.manpowergroup.com.br/
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