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Por que isso é importante

Toda empresa tem a responsabilidade de proteger a saude, a seguranga e o bem-estar de seus colaboradores. Todos os anos,
ajudamos a manter milhdes de pessoas empregadas em todo o mundo, e é por isso que entendemos profundamente o quanto
a seguranca no local de trabalho beneficia a todos. Quando as pessoas se sentem seguras, o0 engajamento € maior, a retengéo
€ maior e as pessoas desenvolvem mais habilidades e experiéncia. O mundo das midias sociais também significa que a
experiéncia do funcionario esta mais transparente do que nunca; manter altos padrdes como empregador nos ajuda a
continuar a atrair os melhores talentos.

No mundo incerto de hoje, é imperativo que as pessoas se sintam seguras e tenham um ambiente de trabalho saudavel. Ao
lado de outras empresas lideres de servigos de RH, fundamos a Alianca de Volta ao Trabalho com Seguranca para ajudar
organizagdes, formuladores de politicas e governos a se prepararem para o novo normal no local de trabalho. Como o maior

empregador do setor privado do mundo, temos um papel de lideranga a desempenhar na condugéo de mercados de trabalho
saudaveis e na protecéo de individuos em todo o nosso setor. Compartilhamos protocolos de seguranca de 26 paises e muitas
industrias, e estamos orgulhosos de ter desempenhado um papel no dimensionamento desta importante iniciativa, agora
liderada por nossa associagao do setor, a Confederacdo Mundial do Emprego (WEC).

Orgulhosos do nosso progresso: onde estamos hoje

Compromisso Global, Supervisao Local
Nossa Politica Global de Saude e Seguranca descreve nosso compromisso de fornecer um ambiente de trabalho seguro para

toda a nossa equipe interna, bem como para os associados e consultores que colocamos em misséo com os clientes. A politica
esta incluida em nosso Codigo de Conduta e Etica nos Negdcios, e todos os colaboradores sdo treinados e certificados
anualmente.
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Alinhados com nosso compromisso global e em conformidade com as regulamentagdes locais e nacionais aplicaveis, nossas

operagdes em todo o mundo mantém padrdes locais de saude e seguranga. Usando pesquisas personalizadas sobre o
ambiente de trabalho, garantimos que nossos locais de trabalho estejam seguros, ao mesmo tempo em que avaliamos o risco
de saude e seguranga dos locais de trabalho e fung¢des dos clientes e educamos os clientes sobre maneiras de melhorar suas
préprias praticas.

Treinamento para maior impacto
Oferecemos treinamento sobre praticas de trabalho seguras e saudaveis para todos os funcionarios, associados e consultores

globalmente por meio do powerYOU, nossa plataforma de aprendizado digital, com treinamento adicional especifico para
fungdes e locais onde os locais dos clientes exigirem.

Concebemos um protocolo de formagao especifico para industrias onde os locais de trabalho apresentam desafios adicionais
de seguranca. Na Francga, nosso maior mercado, nosso treinamento em realidade virtual prepara os associados para navegar
com seguranga por potenciais perigos antes mesmo de pisar no local. Na Bélgica e na Holanda, desenvolvemos academias
de logistica, onde treinamos e certificamos a operacao segura de empilhadeiras e outros equipamentos em ambientes reais
de armazém.

Fazendo com que as pessoas voltem ao trabalho apds lesées
Temos 600.000 pessoas trabalhando em milhares de locais de clientes todos os dias e tomamos todas as medidas possiveis

para prevenir lesdes no trabalho para manter nossas taxas de acidentes baixas. Se algum de nossos funcionarios sofrer uma
lesdo, procuramos garantir que eles possam voltar ao trabalho com seguranga e rapidez. Se eles ndo puderem retornar
imediatamente ao seu papel anterior, nosso objetivo & encontra-los atribui¢cdes alternativas que apoiem seu caminho para a
recuperacao. No Canada, fizemos uma parceria com a Habitat para a Humanidade para colocar associados em fungdes na
ReStores, permitindo que as pessoas trabalhem na recuperagéo enquanto apoiam a missao da Habitat de criar moradias
seguras e acessiveis para familias em todo o pais. Esta solugéo inovadora contribuiu para os varios Prémios ACSESS de
Saude e Seguranca da Manpower Canada.

Construindo a inclusao LGBTQ+
Todas as pessoas merecem se sentir seguras, respeitadas e capazes de prosperar no local de trabalho — incluindo identidade

de género e orientagdo sexual — e estamos comprometidos com a inclusdo LGBTQ+ em nossa prépria forga de trabalho.
Estamos orgulhosos de ter recebido uma pontuagéo perfeita no indice de Igualdade Corporativa da Campanha de Direitos
Humanos por mais de sete anos consecutivos e também termos sido nomeados o Melhor Local para Trabalhar para a Incluséo
LGBTQ+.
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Além disso, fizemos uma parceria com o PridePass, um site de empregos em Cingapura que facilita a busca de emprego por
membros da comunidade LGBTQ+. Ao agregar postagens de empregadores amigaveis a trabalhadores LGBTQ+, colocamos
mais de 1.000 empregos em locais de trabalho seguros e inclusivos

Resposta a Crises e Preparagao para Emergéncias
Ha muito tempo temos planos de continuidade de negécios prontos em todo o mundo, e a crise de saude criada pela COVID-

19 nos deu a (infeliz) oportunidade de coloca-los a prova. Com o apoio de comunicagées comprovadas de gerenciamento de
problemas, aprendemos o quao bem podemos navegar em situagdes de emergéncia em todo o nosso setor.

Nossa prioridade era — e continua sendo — garantir a saude, a seguranga e o bem-estar de nossos funcionarios e associados.
Durante a pandemia de COVID-19, migramos rapidamente 80% de nossa equipe para o trabalho remoto e permitimos que
milhares de associados trabalhassem com seguranca de casa. Redesignamos associados de setores disruptivos, como
hospitalidade, para fungdes de apoio ao trabalho essencial.

A medida que os locais de trabalho comecaram a reabrir, implementamos comunicacdes de clientes e associados em torno
de um Retorno Sequro ao Trabalho e Reinicio Seqguro e também exigimos inspecdes, certificacdo e treinamento sobre

protocolos de Volta ao Trabalho com Seguranga em nossos locais.

Também estamos bem acostumados a mobilizar nossas equipes para apoiar os esforgos de resposta a desastres, fazendo
parcerias com governos e organizagoes sem fins lucrativos — incluindo a Agéncia Federal de Gerenciamento de
Emergéncias dos EUA — para treinar e colocar centenas de nossos associados de prontiddo 24 horas por dia, 7 dias por
semana, para apoiar os moradores afetados por furacdes, inundagdes e outros desastres naturais.
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ManpowerGroup

www.manpowergroup.com

100 Manpower Place, Mil kee, Wisconsin 53212

Para mais informagdes sobre a estratégia ESG do ManpowerGroup, acesse: www.manpowergroup.com/sustainability
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